En cuanto a la reparticién de excedentes, el socio recibe una parte de los
excedentes no como socio-propietario, sino como socio-usuario.

En otras palabras, cada uno es recompensado en la medida que utiliza los
servicios de la cooperativa.
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El socio y la socia con su cooperativa

Para cualquier socio, utilizar los servicios de la cooperativa debe ser el vinculo
gue lo une con su cooperativa. Toda cooperativa existe para responder a una
o muchas necesidades de sus socios.

Es necesario que un socio que se une a una cooperativa esté de acuerdo con
los servicios ofrecidos, lo que significa que hara uso de los servicios.

Una cooperativa se define por 4 elementos principales

s . Agrupa a personas con necesidades
Es una organizacion independiente . . .,
socio-economicas en comun

Definicion de la cooperativa:

Es una organizacidn auténoma de personas que
se unen de forma voluntaria para satisfacer sus
necesidades y aspiraciones comunes mediante
una empresa de propriedad conjunta y de
gestion democratica.

La cooperativa es una empresa que  Todos los socios son proprietarios de la
realiza actividades econdmicas. empresa. Cada socio tiene 1 voto.



e la cooperativa estd abierta a todas las
personas sin discriminacion de género,
origen social, raza, afinidad politica o
religion.

e lLacooperativa es dirigida
democraticamente por sus socios.

e Se requiere un minimo de 12 personas para

formar una cooperativa

Los roles de los socios y socias

Como socio-propietario, el rol del socio es participar en las asambleas de la
cooperativa para:

e Elegir alos lideres y adoptar politicas, lineas directivas y orientaciones
generales de la cooperativa.

e Asumir un puesto, si acepta y si es electo, en el Consejo de
Administracion, Consejo de Vigilancia o en un comité de la
cooperativa.

Como socio-usuario, el rol del socio es participar en las actividades econdmicas
de la cooperativa como un cliente, comprando productos o accediendo a los
servicios de la cooperativa.

B O R o ~ lizaremas
~~ Habra bonificacion ™~ / l",'t ik 4 \
/ . \ ( ara s jcacionde |}
/" cuando vendemos productos, \\ PR s
( 4 e nuestos hijos. /
\_ solo 251 tendremos -

“~._ excedentes.

La ventaja cooperativa puede ser financiera pero también puede ser de otra
naturaleza. Por ejemplo, el hecho de ser socio-propietario de la cooperativa
garantiza que todos los socios reunidos en asamblea general puedan decidir
de ofrecer nuevos servicios, bajo modalidades de acceso y costos justos para
todos.

El cuadro siguiente ilustra algunas diferencias entre ser socio o no ser socio de
una cooperativa:

Para los socios

Para los no socios

El precio puede ser mas bajo para
los socios

El precio sera igual a los precios
de la competencia

Ventajas tributarias al comprar
con su cooperativa

Solo los socios pueden beneficiar
de la ventaja tributaria.

Pueden participar en la asamblea
general y expresar sus
necesidades

No pueden participar en las
asambleas de la cooperativa

Puede obtener crédito segun las
politicas de la cooperativa

No puede obtener crédito

Los excedentes son reinvertidos
en la cooperativa y/o pueden ser
distribuidos como bonificaciones
a los socios

No tiene derecho a
bonificaciones

Son duefios de la cooperativa y
pueden influir en las decisiones de
la Asamblea General

Solo son clientes, no pueden
expresar su opinion en las
asambleas de la cooperativa

Pueden obtener otros servicios
ofrecidos por la cooperativa

No tienen acceso a otros
servicios exclusivos para socios.
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Ventajas y desventajas de hacer negocios con la
cooperativa

e En sus relaciones de negocios con la cooperativa, el socio debe encontrar
ventajas porque de lo contrario, la cooperativa perdera su relevancia para
el socio.

e La cooperativa debe representar un beneficio para los socios que permita
desarrollar una relacién de negocios fuerte entre el socio y la cooperativa.

Ventajas : Cuando hago negocios Desventajas : Si no utilizo los

con mi cooperativa servicios de mi cooperativa

- Contribuyo al éxito de mi - Perjudico los ingresos de mi
cooperativa. cooperativa.

- Aumento la posibilidad de - No puedo participar en la
participar a la reparticion de distribucion de excedentes si no
excedentes. he utilizado los servicios.

- Lavida asociativa es mejor porque - La vida asociativa es poca
existe un interés en participar. interesante porque no participan

muchos socios.

- La supervivencia a largo plazo de - la supervivencia de la
la cooperativa es asegurada si cooperativa serd muy dificil.
todos los socios son
usuarios/clientes de la

Cooperativa.

e La ventaja cooperativa se refiere a un beneficio que podemos obtener
por ser socio de la cooperativa en comparacion a una persona que no es
socia de la cooperativa.
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Las responsabilidades de los socios y socias

Como socio-propietario, sus responsabilidades son:

e Afiliarse voluntariamente a la cooperativa;

e Suscribir (pagar) sus aportaciones;

e Asistir alas asambleas de la cooperativa;

e Conocer los estatutos, reglamentos y politicas de la cooperativa;

e Participar en las deliberaciones durante las asambleas;

e Votar para elegir a los directivos durante las asambleas;

e Votar porlaadopcién de politicas y orientaciones, particularmente
en el monto de las aportaciones, la asignacién de reservas vy la
distribucion o capitalizaciéon de los excedentes;

e Participar en las actividades de capacitacion.

Roles y responsabilidades de socias y socios usuarios

Participa en las actividades
econdmicas de la
cooperativa como cliente.

Paga por los servicios y
productos comprados a la
cooperativa.

rr}‘*rgj —,
4—‘?@% o |

Proporciona a su
cooperativa, la informacion
correcta sobre su situacion

financiera y actividades
econdmicas.




La participacion econdmica de los socios y las Los productos y servicios de la cooperativa
socias

El conocimiento de los productos y servicios de la cooperativa es esencial para

Los socios contribuyen de manera equitativa al capital de su cooperativa y
fortalecer el vinculo de uso del socio con su Cooperativa.

tienen el control.

e Los productos y servicios de la cooperativa son identificados o

Rol de Socio/a-Propietario/a Rol de Socio/a — Usuario/a seleccionados en base a las necesidades expresadas por los socios
- Pago de aportacion - Compra de productos o servicios durante la creacion de la cooperativa o después.
a precio justo
- Re-inversion o - Proporciona a su cooperativa, e Los reglamentos y las politicas de la cooperativa normalmente
z . -
capltal.l acion de una parte f:uando e.s,requerldo, la establecen las condiciones de acceso y uso de los servicios de la
o totalidad de los informacidn correcta sobre su i
o . cooperativa.
excedentes situacion financiera y

actividades econdmicas.

e Las condiciones de acceso y uso son las mismas para todos y todas.

e La cooperativa debe encontrar un equilibrio entre ofrecer servicios
adecuados para los socios (as) y cobrar un precio justo para garantizar
la sostenibilidad de la cooperativa.




Los dirigentes de la cooperativa deben crear, desarrollary Las aportaciones, la reserva y los excedentes de la
mantener el vinculo de uso con los socios. cooperativa

Asegurandose de: El establecimiento de partes sociales y reserva es obligatorio por la Ley
General de las Cooperativas.

o Ofrecer servicios

competitivos. .
Las aportaciones

o Transmitir informacion

apropiada sobre la . La parte social es la contribucién de cada socio en la cooperativa.
cooperativa. Su pago es una condicién de afiliacién.
. Cada cooperativa, en funcion de sus actividades y sus necesidades

o Garantizar una buena
gestidén que permita ala
cooperativa de generar
excedentes.

financieras, puede especificar el monto de la aportacidn o parte social.

éCudnto debo pagar
para ingresar a la

cooperativa como socio

o socia?

El nuevo socio debe
pagar su aportacion de
ingreso o afiliacion
segun acuerdo de
Asamblea

o Promover la democraciay la
participacién en la
cooperativa realizando
Asambleas Generales

. Mientras més

participen &n |2 Mas fuerte serd la
cooperatva cooperativa
&
= Mientras mas
socios utilicen
03 senvicios de
3 cooperativa



La reserva cooperativa

e Es obligatorio para la cooperativa,
asignar un porcentaje de su
excedente a la reserva de la
cooperativa. (minimo 20%)

e La reserva puede ser utilizada para
minimizar el impacto de
pérdidas en la cooperativa.

Los excedentes

e Los excedentes pueden ser distribuidos solamente cuando se
haya cumplido con los diferentes fondos de reservas previstos
por la ley y los estatutos.

e Ladistribucidn de excedentes se calcula en funcidn de las
transacciones del socio con la cooperativa.

e los socios destinan los excedentes a todos o parte de los
siguientes objetivos:

o El desarrollo de su cooperativa;

o Lareparticion de excedentes a los socios en
proporcidén a las operaciones en la cooperativa

o Elapoyo a otras actividades aprobadas por los socios.

El concepto de vinculo de uso

éQué es el vinculo de uso?

El vinculo de uso es la relacién de los socios con su cooperativa:

Cooperativa

Socios con con
necesidades productos y
servicios

Debemos entender que el vinculo de uso no sélo sirve para medir la
participacion econdmica del socio (a), sino que también es un requisito
para aplicar el primer principio cooperativo (afiliacion voluntaria y abierta
a todos) porque la afiliacion esta abierta a todos siempre que las personas
sean aptas para utilizar los servicios de la Cooperativa y estén dispuestas a
aceptar las responsabilidades como socio(a).




